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РОССИЙСКАЯ ФЕДЕРАЦИЯ
ОРЛОВСКАЯ ОБЛАСТЬ

АДМИНИСТРАЦИЯ БОЛХОВСКОГО РАЙОНА

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

22 марта 2024 года                                                                                               № 101
г. Болхов  

Об утверждении административного регламента предоставления 
муниципальной услуги «Присвоение спортивных разрядов по видам спорта»

В целях организации предоставления муниципальных услуг населению Болховского района  Орловской области, в соответствии с Федеральным законом от 6 октября 2003 года № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в  Российской Федерации»,  Федеральным законом от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», Федеральным  законом  от 4 декабря 2007 года №  329-ФЗ «О физической культуре и спорте в Российской Федерации», постановлением администрации  Болховского района  Орловской  области  от 05  апреля 2011 года  № 90 «Об утверждении порядка разработки и утверждения административных регламентов предоставления муниципальных услуг Болховского района» и, руководствуясь Уставом муниципального образования Болховский район Орловской области, администрация Болховского района

ПОСТАНОВЛЯЕТ:

1. Утвердить административный регламент предоставления муниципальной услуги «Присвоение спортивных разрядов по видам спорта» согласно приложению.
2. Контроль  за исполнением  настоящего постановления   возложить на заместителя  Главы  администрации  Болховского района по социальной сфере Е.В. Дражникову.



Глава  Болховского района                                                                   Н. В. Чиняков 










Приложение 
                                                                       к  постановлению администрации
                                             Болховского района 
                                                          от 22 марта 2024года  № 101

Административный регламент предоставления муниципальной услуги «Присвоение спортивных разрядов по видам спорта»

I. Общие положения

1.1.Предмет регулирования административного регламента

Настоящий административный регламент предоставления муниципальной услуги «Присвоение спортивных разрядов по видам спорта» (далее – административный регламент) регулирует отношения между заявителями и администрацией Болховского района Орловской области (далее – администрация Болховского  района), связанные с порядком предоставления указанной муниципальной услуги и устанавливает стандарт предоставления  муниципальной услуги на территории  Болховского района Орловской области (далее – Болховский район), включая состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур, требования к порядку их выполнения, формы контроля исполнения административного регламента, досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также его должностных лиц.

1.2.Круг заявителей

Муниципальная услуга предоставляется по представлению, заверенному печатью (при наличии) и подписью руководителя региональной спортивной федерации или уполномоченного должностного лица, или местной спортивной федерации (далее при совместном упоминании – спортивные федерации) по месту их территориальной сферы деятельности, а также в случае отсутствия спортивных федераций или приостановления действия государственной аккредитации региональной спортивной федерации, по представлению, заверенному печатью (при наличии) и подписью руководителя физкультурно-спортивной организации, организации, осуществляющей спортивную подготовку или образовательной организации, к которой принадлежит спортсмен, по месту их нахождения.

II. Стандарт предоставления муниципальной услуги

2.1.Наименование муниципальной услуги

Присвоение спортивных разрядов по видам спорта.

2.2.Наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу

Муниципальная услуга предоставляется администрацией  Болховского района Орловской области в лице отдела социальной, молодежной политики и спорта (далее – отдел).
Муниципальная услуга предоставляется по адресу: 303140, Орловская область, г. Болхов, ул. Ленина, д.2а.
Телефон: 8(48640)2-30-62.
Приём заявителей по вопросам предоставления муниципальной услуги осуществляет в соответствии со следующим графиком работы:
понедельник – пятница с 8.00 до 17.00 часов;
суббота, воскресенье – выходные дни.
Время перерыва для отдыха и питания работников отдела устанавливается с 13.00 до 14.00.
Нерабочие праздничные дни устанавливаются в соответствии 
с Трудовым кодексом Российской Федерации.

2.3.Результат предоставления муниципальной услуги

2.3.1.Результатом предоставления муниципальной услуги является:
1)присвоение спортивных разрядов: второй спортивный разряд, третий спортивный разряд (далее также – спортивные разряды);
2)мотивированный отказ в присвоении спортивных разрядов.
2.3.2.Присвоение спортивных разрядов оформляется в форме постановления администрации Болховского района.
2.3.3.Мотивированный отказ в присвоении спортивных разрядов оформляется в форме письменного ответа.
2.3.4.Способ получения результата предоставления муниципальной услуги выбирается заявителем самостоятельно при обращении за предоставлением муниципальной услуги.

2.4.Срок предоставления муниципальной услуги

Максимальный срок предоставления муниципальной услуги составляет 30 дней со дня поступления в отдел представления спортивной федерации или физкультурно-спортивной организации, организации, осуществляющей спортивную подготовку или образовательной организации, к которой принадлежит спортсмен, и полного комплекта документов, предусмотренных пунктом 2.6.1 настоящего административного регламента (далее – документы).

2.5.Правовые основания для предоставления муниципальной услуги

2.5.1.Предоставление муниципальной услуги осуществляется 
в соответствии со следующими нормативными правовыми актами: 
1)Конституция Российской Федерации;
2)Федеральный закон от 6 октября 2003 года № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»;
3)Федеральный закон от 2 мая 2006 года № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации»;
4)Федеральный закон от 27 июля 2010года № 210-ФЗ 
«Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»;
5)Федеральный закон от 4 декабря 2007 года № 329-ФЗ 
«О физической культуре и спорте в Российской Федерации»;
6)приказ Министерства спорта России от 20 февраля 2017 года № 108 «Об утверждении положения о Единой всероссийской спортивной классификации»;
7)Устав Болховского района Орловской области;
8)иные нормативные правовые акты, регулирующие предоставление указанной муниципальной услуги.
2.5.2.Сведения о месте предоставления муниципальной услуги, графике (режиме) работы, контактных телефонах, информация о предоставлении муниципальной услуги, текст настоящего административного регламента, перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, информация о порядке досудебного (внесудебного) обжалования решений и действий (бездействия) органа, а также его должностных лиц, муниципальных служащих, работников, размещаются в помещении по месту предоставления муниципальной услуги, а также на официальном сайте администрации Болховского района.

2.6.Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии 
с законодательными или иными нормативными правовыми актами 
для предоставления муниципальной услуги 

2.6.1.Для предоставления муниципальной услуги заявитель представляет в отдел следующие документы:
1)представление, содержащее фамилию, имя, отчество (при наличии), дату рождения спортсмена, а также сведения о результате спортсмена, показанном на соревновании (форма представления приведена в приложении к настоящему административному регламенту);
2)копия протокола или выписка из протокола соревнования, подписанного председателем главной судейской коллегии соревнования (главным судьей), отражающего выполнение норм, требований и условий 
их выполнения;
3)копия справки о составе и квалификации судейской коллегии, подписанной председателем судейской коллегии (главным судьей) и лицом, уполномоченным организацией, проводящей соревнования;
4)две фотографии размером 3х4 см;
5)копия документа, удостоверяющего принадлежность спортсмена 
к физкультурно-спортивной организации, организации, осуществляющей спортивную подготовку или образовательной организации;
6)копии второй и третьей страниц паспорта гражданина Российской Федерации, а также копии страниц, содержащих сведения о месте жительства, а при его отсутствии  копии страниц паспорта гражданина Российской Федерации, удостоверяющего личность гражданина Российской Федерации за пределами территории Российской Федерации, содержащих сведения о фамилии, имени, отчестве (при наличии), органе, выдавшем документ, дате окончания срока действия документа;
7)для лиц, не достигших возраста 14 лет, – копия свидетельства 
о рождении.
Военнослужащими, проходящими военную службу по призыву, вместо указанных копий страниц паспорта гражданина Российской Федерации может представляться копия военного билета.
2.6.2.Представление заверяется печатью (при наличии)
и подписывается руководителем региональной спортивной федерации или уполномоченным должностным лицом, или местной спортивной федерации, по месту их территориальной сферы деятельности или печатью (при наличии) и подписью руководителя физкультурно-спортивной организации, организации, осуществляющей спортивную подготовку или образовательной организации, к которой принадлежит спортсмен, по месту их нахождения.
2.6.3.Документы представляются в отдел не позднее 4 месяцев 
со дня выполнения спортсменом норм, требований и условий их выполнения, предусмотренных Единой всероссийской спортивной классификацией, утвержденной приказом Министерства спорта Российской Федерации 
от 20 февраля 2017 года № 108 «Об утверждении Положения о Единой всероссийской спортивной классификации» (далее – ЕВСК).
2.6.4.Право гражданина на предоставление по собственной инициативе дополнительных документов и (или) информации не ограничивается.
2.6.5.Требовать от заявителя предоставления документов и информации, не предусмотренных настоящим административным регламентом запрещается.

2.7.Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги

Основания для отказа в приеме документов заявителя 
на предоставление муниципальной услуги отсутствуют.

2.8.Исчерпывающий перечень оснований для приостановления предоставления муниципальной услуги или отказа в предоставлении муниципальной услуги

2.8.1.Основания для приостановления предоставления муниципальной услуги отсутствуют.
2.8.2.Заявителю может быть отказано в предоставлении муниципальной услуги в следующих случаях:
1)несоответствие результата спортсмена, указанного в документах для присвоения спортивного разряда, утвержденным Министерством спорта Российской Федерации нормам, требованиям и условиям их выполнения;
2)спортивная дисквалификация спортсмена, произошедшая до или 
в день проведения соревнования, на котором спортсмен выполнил норму, требование и условия их выполнения;
3)нарушение условий допуска к соревнованиям и (или) физкультурным мероприятиям, установленного положениями (регламентами) о таких соревнованиях и (или) физкультурных мероприятиях, утверждаемых их организаторами.
2.8.3.В случае отказа в предоставлении муниципальной услуги, заявителю направляется письменный ответ с обоснованием отказа 
в предоставлении муниципальной услуги.

2.9.Размер платы, взимаемой с заявителя при предоставлении муниципальной услуги, и способы её взимания в случаях, предусмотренных федеральными законами, принимаемыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Орловской области, муниципальными правовыми актами Болховского района

Муниципальная услуга предоставляется бесплатно.

2.10. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче заявителем документов о предоставлении муниципальной услуги и при получении результата предоставления муниципальной услуги

Максимальный срок ожидания заявителя в очереди при подаче документов и при получении результата предоставления муниципальной услуги не должен превышать 15 минут.
В случае направления документов почтой ожидание в очереди 
не требуется.

2.11.Срок регистрации документов заявителя о предоставлении 
муниципальной услуги

Документы подлежат регистрации администрацией Болховского района в день поступления документов от заявителя.
Регистрация документов является основанием для начала административных процедур по предоставлению муниципальной услуги.

2.12.Требования к помещениям, в которых предоставляется 
муниципальная услуга, информационным стендам с образцами 
их заполнения и перечнем документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, в том числе к обеспечению доступности для инвалидов указанных объектов в соответствии с законодательством Российской Федерации о социальной защите инвалидов

Отдел размещается в здании, доступном для всех категорий граждан, в том числе для инвалидов и других маломобильных групп населения (состояние здания не является аварийным; обеспечено всеми средствами коммунально-бутового обслуживания).
Предоставление муниципальной услуги осуществляется в специально выделенных для этих целей помещениях, которые включают места для ожидания, информирования и приема заявителей.
Прием заявителей осуществляется согласно графику приема в помещениях, которые соответствуют санитарно-эпидемиологическим и санитарно-гигиеническим требованиям, оборудованы системой противопожарной и охранной сигнализации.
Рабочее место работника отдела, ведущего прием заявителей, должно быть оборудовано необходимой мебелью, компьютерной и организационной техникой, телефонной связью, информационно-коммуникационной сетью «Интернет», если это требуется для оказания муниципальной услуги.
В целях обеспечения конфиденциальности сведений о заявителе работником отдела ведется прием только одного заявителя по одному обращению. Одновременный прием двух и более заявителей не допускается.
Места для ожидания с целью предоставления муниципальной услуги или получения результата предоставления муниципальной услуги должны быть оборудованы столами  для обеспечения оформления документов и стульями. 
Количество мест ожидания определяется исходя из фактической нагрузки и возможностей для их размещения в здании. В местах ожидания размещаются информационные стенды, на которых размещается информация, необходимая для предоставления муниципальной услуги, в том числе информация о должностном лице, предоставляющем муниципальную услугу, графике приема заявителей, перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, образцы заполнения запросов о предоставлении муниципальной услуги, извлечение из законодательства и иных нормативных актов, содержащих нормы, регламентирующие порядок предоставления муниципальной услуги, права и ответственности работников отдела и заявителя, основания для отказа в предоставлении муниципальной услуги, а также порядок обжалования действия (бездействия) и решений работников Управления.
Инвалидам (включая использующих кресла-коляски и собак-проводников) обеспечивается создание следующих условий доступности здания, помещения, в котором предоставляется муниципальная услуга:
1)возможность беспрепятственного доступа к зданию, помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга;
2)возможность самостоятельного передвижения по территории, на которой расположены объекты (здание, помещения), в которых предоставляется муниципальная услуга, а также входа в такие объекты и выхода из них, посадки в транспортное средство и высадки из него, в том числе с использованием кресла-коляски;
3)сопровождение инвалидов, имеющих стойкие расстройства функции зрения и самостоятельного передвижения;
4)надлежащее размещение оборудования и носителей информации, необходимых для обеспечения беспрепятственного доступа инвалидов к объектам (зданию, помещениям), в которых предоставляется муниципальная услуга, с учетом ограничений их жизнедеятельности;
5)возможность допуска сурдопереводчика и тифлосурдопереводчика;
6)допуск на объекты (в здание, помещения), в которых предоставляется муниципальная услуга, собаки-проводника при наличии документа, подтверждающего ее специальное обучение и выдаваемого по форме и в порядке, которые определяются федеральным органом исполнительной власти, осуществляющим функции по выработке и реализации государственной политики и нормативно-правовому регулированию в сфере социальной защиты населения;
7)оказание сотрудниками отдела помощи в преодолении барьеров, мешающих получению муниципальной услуги наравне с другими лицами.

2.13.Показатели доступности и качества муниципальной услуги

2.13.1. Отдел посредством неукоснительного соблюдения сроков предоставления муниципальной услуги, а также порядка предоставления муниципальной услуги, установленных настоящим административным регламентом, обеспечивает качество и доступность предоставления муниципальной услуги.
2.13.2. Основными показателями доступности предоставления муниципальной услуги являются:
1)всестороннее информирование заявителей о порядке предоставления муниципальной услуги, а также документах, необходимых для ее предоставления;
2)размещение информации о порядке предоставления муниципальной услуги в помещении по месту оказания муниципальной услуги и на официальном сайте администрации Болховского района;
3)возможность выбора способа подачи заявления и получения муниципальной услуги;
4)создание условий доступности здания, помещения, в котором предоставляется муниципальная услуга инвалидам и лицам с ограниченными физическими возможностями.
Основными показателями качества предоставления муниципальной услуги являются:
1) соблюдение сроков предоставления муниципальной услуги, отсутствие фактов нарушения этих сроков или положений настоящего административного регламента;
2) отсутствие обоснованных жалоб на действия (бездействие) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также его должностных лиц, муниципальных служащих, работников;
3) достоверность и полнота информации, предоставленной заявителю;
4) соблюдение действующего законодательства Российской Федерации в отношении защиты персональных данных и информации конфиденциального характера.

[bookmark: sub_1214]2.14.Иные требования, в том числе учитывающие особенности предоставления муниципальной услуги в многофункциональных центрах и особенности предоставления муниципальной услуги в электронной форме

2.14.1.Предоставление муниципальной услуги в многофункциональных центрах предоставления государственных  и муниципальных услуг не осуществляется.
2.14.2.Возможности предоставления муниципальной услуги 
в упреждающем (проактивном) режиме, предусмотренном статьей 7.3 Федерального закона от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»,  не предусмотрено.
2.14.3.Заявители обращаются за предоставлением муниципальной услуги лично или посредством почтовой связи.
2.14.4.Информацию по вопросам предоставления муниципальной услуги заявитель может получить лично непосредственно в отделе, посредством телефонной связи или на официальном сайте администрации Болховского района.
2.14.5. Требования единого стандарта предоставления муниципальной услуги в соответствии с действующим законодательством к настоящему административному регламенту не применяются, в связи с чем, выдача дубликата документа, выданного по результатам предоставления муниципальной услуги, в том числе исчерпывающий перечень оснований для отказа в выдаче этого дубликата, форма заявления о выдаче дубликата данного документа, а также форма заявления об исправлении технических ошибок не предусмотрены.

III. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур, требования к порядку их выполнения, в том числе особенности выполнения административных процедур в электронной форме, а также особенности выполнения административных процедур в многофункциональных центрах

3.1.Перечень административных процедур при предоставлении муниципальной услуги

3.1.1.Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры:
1)прием и регистрация представления и документов;
2)принятие решения о предоставлении муниципальной услуги либо об отказе в предоставлении муниципальной услуги;
3)уведомление заявителя, внесение сведений о присвоении спортивного разряда в зачетную классификационную книжку.
3.1.2.Процедура профилирования заявителя при оказании муниципальной услуги не предусмотрена.

3.2.Прием и регистрация представления и документов

3.2.1.Основанием для начала предоставления муниципальной услуги является поступление в администрацию Болховского района документов, предусмотренных пунктом 2.6.1. административного регламента. Документы могут быть направлены заявителем лично или по почте.
3.2.2.Работник администрации, ответственный за прием и регистрацию документов, принимает документы и регистрирует их, проставляет входящий номер и дату приема документов и вносит соответствующую запись в журнал регистрации входящих документов.
3.2.3.Общее время административной процедуры по приему документов не может превышать 15 минут.
3.2.4.Срок выполнения административной процедуры составляет 1 день со дня поступления документов в администрацию.
3.2.5.Результатом выполнения данной административной процедуры является прием и регистрация представления и документов в журнале регистрации входящей документации и передача их руководителю на рассмотрение.

3.3.Принятие решения о предоставлении муниципальной услуги либо об отказе в предоставлении муниципальной услуги.

3.3.1.Работник отдела, ответственный за предоставление муниципальной услуги, проверяет представление и документы на соответствие подразделу 1.2, пунктам 2.6.1, 2.14.3 административного регламента.
3.3.2.В случае подачи документов для присвоения спортивных разрядов, не соответствующих требованиям подразделу 1.2, пунктам 2.6.1, 2.14.3 административного регламента, отдел в течение 10 рабочих дней со дня их регистрации возвращает их заявителю с указанием причин возврата. 
3.3.3.В случае возврата документов заявитель в течение 20 рабочих дней со дня получения документов для присвоения спортивных разрядов устраняет несоответствия и повторно направляет их для рассмотрения в отдел.
3.3.4.Работник отдела, ответственный за предоставление муниципальной услуги, в случае соответствия подразделу 1.2, пунктам 2.6.1, 2.14.3 административного регламента, проверяет документы для присвоения спортивных разрядов на наличие оснований, предусмотренных пунктом 2.8.2 административного регламента. 
3.3.5.В случае наличия оснований, предусмотренных пунктом 2.8.2 административного регламента, работник отдела готовит уведомление об отказе в предоставлении муниципальной услуги с указанием причин отказа (далее – уведомление) и предоставляет Главе администрации Болховского района не позднее 39 дней со дня регистрации документов, предусмотренных пунктом 2.6.1 административного регламента. Глава администрации Болховского района подписывает уведомление об отказе в предоставлении государственной услуги в день поступления к нему уведомления. Уведомление вместе с поступившими документами направляются по почте заявителю в течение 5 рабочих дней со дня его подписания.
3.3.6.В случае отсутствия оснований, предусмотренных пунктом 2.6.1 административного регламента и соответствия подразделу 1.2, пунктам 2.6.1, 2.14.3 административного регламента, работник отдела готовит проект постановления администрации Болховского района о присвоении спортивного разряда (далее – проект постановления) в течение 30 дней со дня регистрации документов и передает на подпись Главе администрации Болховского района. 
3.3.7.Максимальный срок выполнения административной процедуры составляет 30 дней со дня регистрации документов, предусмотренных пунктом 2.6.1 административного регламента.

3.4.Уведомление заявителя, внесение сведений о присвоении спортивного разряда в зачетную классификационную книжку

3.4.1.Копия постановления  направляется заявителю в течение 5 рабочих дней со дня подписания приказа.
3.4.2.В соответствии с постановлением администрации Болховского района в течение 20 дней со дня подписания приказа в зачетную классификационную книжку спортсмена вносится запись о присвоении спортивного разряда. Запись вносится в разделе «Сдача норм и выполнение разрядных норм» зачетной классификационной книжки.
3.4.3.Конечным результатом исполнения административной процедуры является выдача заявителю зачетной классификационной книжки, копии постановления администрации Болховского района.
3.4.5.Максимальный срок выполнения административной процедуры составляет 20 дней со дня подписания постановления. 

IV.Формы контроля за исполнением административного регламента

4.1.Контроль за исполнением положений настоящего административного регламента осуществляется в форме текущего, планового и внепланового контроля.
4.2.Текущий контроль за принятием решений, соблюдением и исполнением положений настоящего административного регламента и иных нормативных актов, устанавливающих требования к предоставлению муниципальной услуги, осуществляется начальником соответствующего отдела, предоставляющего муниципальную услугу, при непосредственном оказании муниципальной услуги.
4.3.В ходе текущего контроля начальником соответствующего отдела проверяется:
1)соблюдение сроков выполнения административных процедур;
2)последовательность, полнота, результативность действий в рамках осуществления административных процедур;
3)правильность, полнота и достоверность предоставленной заявителю информации при предоставлении муниципальной услуги.
4.4.Плановый контроль за соблюдением порядка оказания муниципальных услуг осуществляется начальником отдела. Плановые контрольные мероприятия за оказанием муниципальной услуги осуществляются не реже двух раз в год.
4.5.Внеплановый контроль за соблюдением порядка оказания муниципальных услуг органами, предоставляющими муниципальную услугу, осуществляется заместителем главы администрации Болховского района  по социальной сфере в связи с проверкой устранения ранее выявленных нарушений, а также в случае поступления жалоб на действие (бездействие) должностных лиц, муниципальных служащих и работников органа, предоставляющего муниципальную услугу.
4.6.Сотрудник, ответственный за предоставление муниципальной услуги, несет персональную ответственность за:
1)соблюдение конфиденциальности персональных данных заявителя,
2)соблюдение сроков и порядка предоставления муниципальной услуги,
3)принятия незаконного решения об отказе в предоставлении муниципальной услуги и вручении его лицу, которому отказано в предоставлении муниципальной услуги.
Персональная ответственность сотрудников отдела закрепляется в их должностных инструкциях, в соответствии с требованиями действующего законодательства.
4.7.Граждане, их объединения и организации вправе осуществлять контроль за предоставлением муниципальной услуги путем получения информации о ходе предоставления муниципальной услуги, в том числе о сроках завершения административной процедуры.
Также граждане, их объединения и организации вправе направлять замечания и предложения по улучшению доступности и качества предоставления муниципальной услуги.
Информация о результатах рассмотрения данных замечаний и предложений доводится до сведения лиц, направивших эти замечания и предложения.
Контроль за предоставлением муниципальной услуги, в том числе со стороны граждан, их объединений и организаций осуществляется посредством открытости деятельности общеобразовательного учреждения при предоставлении муниципальной услуги, получения полной, актуальной и достоверной информации о порядке предоставления муниципальной услуги и возможности досудебного рассмотрения обращений (жалоб) в процессе получения муниципальной услуги. 

V. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, многофункционального центра, организаций, указанных в части 1.1 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ, а также их должностных лиц, муниципальных служащих, работников

5.1.Заявитель вправе обжаловать в порядке, установленном действующим законодательством Российской Федерации, настоящим административным регламентом, решения и действия (бездействия) отдела, а также их должностных лиц, муниципальных служащих и работников, если считает, что неправомерными решениями, действиями (бездействиями) нарушены его права и свободы. 
5.2.Предметом досудебного (внесудебного) обжалования является решение, действие (бездействие) сотрудника уполномоченного на предоставление муниципальной услуги, в том числе:
1)нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги;
2)нарушение срока предоставления муниципальной услуги;
3)требование у заявителя документов или информации либо осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Орловской области, муниципальными нормативными правовыми актами Болховского района Орловской области, настоящим административным регламентом для предоставления муниципальной услуги;
4)отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Орловской области, муниципальными нормативными правовыми актами Болховского района Орловской области, а также настоящим административным регламентом;
5)отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Орловской области, муниципальными нормативными правовыми актами Болховского района Орловской области, а также настоящим административным регламентом;
6)требование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Орловской области, муниципальными нормативными правовыми актами Болховского района Орловской области;
7)отказ сотрудника отдела, в исправлении допущенных ими опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений;
8)нарушение срока или порядка выдачи документов по результатам предоставления муниципальной услуги;
9)приостановление предоставления муниципальной услуги, если основания приостановления не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, законами и иными нормативными правовыми актами Орловской области, муниципальными нормативными правовыми актами Болховского района Орловской области;
10)требование у заявителя при предоставлении муниципальной услуги документов или информации, отсутствие и (или) недостоверность которых не указывались при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги, за исключением случаев, предусмотренных пунктом 4 части 1 статьи 7 Федерального закона от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг».
5.3.Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе или в форме электронного документа в отдел. Заявитель также вправе направить жалобу непосредственно Главе администрации Болховского района Орловской области.
5.4.Жалоба на решения и действия (бездействия) отдела, муниципального служащего, сотрудника отдела, может быть подана в администрацию Болховского района Орловской области лично, направлена по почте или по электронной почте.
5.5.Жалоба может быть подана на личном приеме. Личный прием заявителей осуществляется в приемные дни, согласно утвержденного графика.
5.6.Основанием для начала процедуры досудебного (внесудебного) обжалования  является подача заявителем либо его уполномоченным представителем жалобы, соответствующей требованиям части 5 статьи 11.2 Федерального закона от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг». 
5.7.При необходимости в подтверждение своих доводов заявитель либо его уполномоченный представитель прилагает к жалобе необходимые документы и материалы, подтверждающие обоснованность жалобы, либо их копии.
5.8.В письменной жалобе в обязательном порядке указывается:
1)наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица, муниципального служащего, работника, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;
2)фамилию, имя, отчество (последнее – при наличии), сведения
о месте жительства заявителя – физического лица (либо фамилия, имя, отчество уполномоченного представителя, в случае обращения с жалобой представителя) либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя – юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;
3)сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего, работника;
4)доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.
Заявитель лично подписывает жалобу и ставит дату. Заявитель вправе 
в любое время отказаться от поданной жалобы в письменной форме.
5.9.Заявитель имеет право на получение информации и документов, необходимых для составления и обоснования жалобы в случаях, установленных статьей 11.1 Федерального закона от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», при условии, что это не затрагивает права, свободы и законные интересы других лиц, и, если указанные информация и документы не содержат сведения, составляющих государственную или иную охраняемую тайну.
5.10.Жалоба должна быть напечатана или написана разборчивым почерком, не содержать нецензурных либо оскорбительных выражений. 
5.11.Жалобы заявителей, содержащие обжалование действий (бездействия) конкретных должностных лиц, не могут направляться этим должностным лицам для рассмотрения и (или) ответа. 
5.12.В случае если в жалобе заявителя содержится вопрос, на который ему многократно давались письменные ответы по существу в связи с ранее направляемыми обращениями, и при этом в жалобе не приводятся новые доводы или обстоятельства, уполномоченное на рассмотрение жалобы должностное лицо в праве принять решение о безосновательности очередной жалобы и прекращении переписки по данному вопросу. О данном решении в адрес заявителя, направившего жалобу, направляется письменное уведомление.
5.13.Жалоба, поступившая в орган, предоставляющий муниципальную услугу, подлежит рассмотрению в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа органа, предоставляющего муниципальную услугу, в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений – в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации.
5.14.По результатам рассмотрения жалобы принимается одно из следующих решений:
1)удовлетворение жалобы, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных опечаток и ошибок в выданных
в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Орловской области, муниципальными нормативными правовыми актами администрации Болховского района Орловской области;
2)отказ в удовлетворении жалобы.
5.15.Не позднее одного рабочего дня, следующего за днём принятия решения об удовлетворении жалобы, либо об отказе в удовлетворении жалобы, заявителю в письменной форме (по желанию заявителя в электронной форме) направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.
5.16.В ответе по результатам рассмотрения жалобы указываются:
1)наименование уполномоченного органа, должностного лица, рассмотревшего жалобу, должность, фамилия, имя и (при наличии) отчество лица, принявшего решение по жалобе; 
2)номер, дата, место принятия решения, включая сведения о сотруднике, осуществляющем предоставление муниципальной услуги, решение или действие (бездействие) которого обжалуется;
3)фамилия, имя и (если имеется) отчество заявителя, подавшего жалобу;
4)основания для принятия решения по жалобе;
5)принятое по жалобе решение;
6)в случае если жалоба признана обоснованной – сроки устранения выявленных нарушений, в том числе срок предоставления результата муниципальной услуги;
7)сведения о порядке обжалования принятого по жалобе решения;
8)в случае признания жалобы, подлежащей удовлетворению – информация о действиях Управления, указанная в целях незамедлительного устранения выявленных нарушений при оказании муниципальной услуги, а также приносятся извинения за доставленные неудобства и указывается информация о дальнейших действиях, которые необходимо совершать заявителю в целях получения муниципальной услуги
9)в случае признания жалобы, не подлежащей удовлетворению, в ответе заявителю даются аргументированные разъяснения о причинах принятого решения, а также информация о порядке обжалования принятого решения, в том числе в судебном порядке.
Жалоба считается разрешенной, если рассмотрены все поставленные в ней вопросы, приняты необходимые меры и заявителю дан письменный ответ по существу всех поставленных в жалобе вопросов.
5.17.В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления, должностное лицо, наделенное полномочиями по рассмотрению жалоб, незамедлительно направляет имеющиеся материалы в прокуратуру, о чем уведомляется заявитель.



Приложение 1
к административному регламенту предоставления муниципальной услуги
«Присвоение спортивных разрядов 
по видам спорта»

Представление на присвоение спортивных разрядов по видам спорта администрации Болховского района Орловской области


	Бланк представляющей организации


_______________ №____________

	Главе администрации Болховского района Орловской области 




В связи с выполнением норм, требований и условий их выполнения 
в соответствии с Единой всероссийской спортивной классификацией прошу присвоить спортивный разряд____________ по _______________ следующим
(вид спорта)
 спортсменам:
1. ________________________________________________________.
(фамилия, имя, отчество (при наличии) спортсмена, год рождения, результат)
2. ________________________________________________________.
3. ________________________________________________________.

	Приложения:
	копия протокола соревнований на ___ л.в __ экз.;

	
	копия справки о составе и квалификации судейской коллегиина ___ л.в __ экз.;

	
	копия документа, удостоверяющего принадлежность спортсмена к физкультурно-спортивной организации на ___ л.в __ экз.;

	
	копия паспорта гражданина Российской Федерации, (для лиц, не достигших возраста 14 лет, – копия свидетельства о рождении на ___ л.в __ экз.)




__________________________________________________________
(должность)                    (подпись)                         (расшифровка подписи)
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