
Уважаемые налогоплательщики!
 Межрайонная ИФНС России №4 по Орловской области сообщает, что, посетив налоговую инспекцию и воспользовавшись какой-либо услугой, каждый налогоплательщик может выразить свое мнение по поводу организации работы службы. Сделать это можно посредством интерактивного сервиса "QR-анкетирование", позволяющего гражданам дать оценку работы налоговых органов.

 Сервис "QR-анкетирование" позволяет отправлять свои предложения и замечания со смартфона. Для сканирования QR-кода необходимо навести камеру мобильного телефона на изображение кода, который размещен в операционном зале инспекции или ТОРМе. После этого на устройстве отобразится ссылка на анкету, при помощи которой можно оценить услугу по пяти критериям.   
Результаты опроса позволяют налоговикам определить те направления работы с налогоплательщиками, которые необходимо совершенствовать, чтобы сделать посещение гражданами налоговых инспекций быстрым и удобным.  
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