


	РОССИЙСКАЯ ФЕДЕРАЦИЯ ОРЛОВСКАЯ ОБЛАСТЬ БОЛХОВСКИЙ РАЙОН
АДМИНИСТРАЦИЯ ЯМСКОГО СЕЛЬСКОГО ПОСЕЛЕНИЯ


                                                   ПОСТАНОВЛЕНИЕ

      от 18 июня 2021г.                                         	№12
      с.Кривчее

[image: ]Об утверждении административного регламента по предоставлению муниципальной услуги «Создание условий для обеспечения жителей поселения услугами связи, общественного питания, торговли и бытового обслуживания»

В соответствии с Конституцией Российской Федерации, Федеральным законом от 06 октября 2003 года № 131-ФЗ «0б общих  принцип организации местного самоуправления в Российской Федерации», Федеральным законом от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ «Об организации   предоставления   государственных   и   муниципальных услуг», Устава Ямского сельского поселения Болховского района Орловской области, администрация Ямского сельского поселения

ПОСТАНОВЛЯЕТ:

1. Утвердить административный регламент по предоставлению муниципальной услуги «Создание условий для обеспечения  жителей поселения услугами связи, общественного питания, торговли и бытового обслуживания» согласно приложению.
2. Административный регламент опубликовать в сети Интернет на официальном сайте администрации Болховского района в подразделе «сельские поселения».
3. Настоящее постановление вступает в силу со дня его обнародования.
4. Контроль за исполнением настоящего постановления оставляю за собой.



Глава сельского поселения
	Д.И.Калмыков







Приложение к постановлению администрации
                                                                           Ямского сельского поселения 
от 18.06.2021 №12  


АДМИНИСТРАТИВНЪIЙ   РЕГЛАМЕНТ
по предоставлению муниципальной услуги «Создание условий для                               обеспечения жителей поселения услугами связи, общественного питания, торговли и бытового обслуживания»

1. Общие положения.

                    1.1. Наименование муниципальной услуги
Административный  регламент  исполнения муниципальной  услуги о созданию условий для обеспечения жителей поселения услугами связи, общественного питания, торговли и бытового обслуживания (далее по тексту муниципальная	функция),	(далее	административный	регламент )
разработан с	целью создания на территории Ямского	сельского поселения для благоприятных условий для развития торговли, общественного питания бытового обслуживания населения, обеспечения 1.2  Наименование органа местного самоуправления,   исполняющее    муниципальную услугу
Муниципальная услуга непосредственно исполняется Администрацией Ямского сельского поселения.
                1.3. Перечень нормативных правовых актов, непосредственно    регулирующих исполнение муниципальной услуги:
                     Исполнение муниципальной услуги осуществляется в соответствии с:
                     -  Гражданским кодексом Российской Федерации;
                    -  Федеральным законом от 6 октября 2003 года N131-ФЗ "Об общих                        принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации"
             - Законом Российской Федерации от 7 февраля 1992 года N 2300-1  " О защите прав потребителей";
                  - Уставом Ямского сельского поселения Болховского района Орловской области.
                   1.4. Результат исполнения муниципальной услуги:
Конечным результатом исполнения муниципальной услуги  является развитие обеспечение жителям сельского поселения комфортных условий для наиболее полного удовлетворения потребностей населения качественных услугах связи, общественного питания, торговли и бытового обслуживания.

2. Требования к порядку исполнения муниципальной услуги
     2.1 Порядок информирования о правилах исполнения муниципальной     услуги :
                   Место нахождения Администрации: 303160 с. Кривчее ул.Почтовая д.2
                   Приемные часы: понедельник, вторник, четверг - с 8.30 до 16.30 час.


Суббота,воскресение  - выходной  день
Телефон/фак: (848640)2-51-26                                                                                             Имя интернет-сайта,на котором можно получить информацию об услуге, образцы заявлений: http:// adm-bolhov.ru  в разделе «Администрация Ямского сельского поселения» .                                                                                                                Адрес электронной почты: admyamskoe@mail.ru 
Консультации	по		вопросам		исполнения		муниципальной	услуги, принятие заявлений и иных необходимых документов, а также подготовка проектов  муниципальных правовых	актов  осуществляется	специалист Информирование граждан о процедуре исполнения муниципальной услуги и может	осуществляться	в  устной	(на  личном	приеме	и	по  телефону), письменной формах, а  так же в форме публичного информирования.
          Иная информация по исполнению муниципальной услуги предоставляется при личном и письменном обращениях.
Порядок информирования о  правилах исполнения муниципальной услуги включает в себя размещение данного административного регламента на сайте:
1) наименование и процедура исполнения муниципальной услуги;
2) место нахождения, почтовый адрес, номера телефонов, график работы Администрации сельского поселения и  других участвующих в исполнении муниципальной услуги;
3) извлечения из законодательных и иных нормативных правовых актов, муниципальных правовых актов, регулирующих вопросы исполнения муниципальной услуги;
4) копии документов, оформляемых при исполнении муниципальной  услуги;
5) сведения	о	результатах	исполнения	муниципальной услуги.

            2.2.        Сроки исполнения муниципальной услуги.
           2.2.1. Исполнение муниципальной услуги осуществляется постоянно.
2.2.2.  Условия	и сроки выполнения	отдельных административных   процедур исполнения муниципальной услуги представлены соответствующих разделах в настоящем регламенте.
            2.2.3.Перечень оснований для приостановления исполнения  муниципальной услуги
Основанием для приостановления исполнения муниципальной услуги является, нарушение действующего законодательства Российской Федерации, актов Администрации сельского поселения при выполнении работ по обеспечению жителей поселения услугами связи, общественного питания, торговли и бытового обслуживания. Предоставление документов в полном объеме.
2.4.Требования к местам исполнения муниципальной функции.
Прием заявителей для предоставления	информации об исполнении муниципальной	услуги,	осуществляется специалистом Администрации  сельского	поселения согласно графику приема	граждан, в специально  выделенном  для этих целей помещении.



Помещение специалиста, занимающегося	вопросами	обеспечения жителей поселения услугами связи, общественного питания, торговли и бытового обслуживания оборудуется вывесками (табличками), содержащими информацию о полном наименовании отраслевого (функционального) органа или	учреждения,		осуществляющего	муниципальную	услугу,		месте нахождения,	режиме	работы,	телефонном номере для	справок.
 Информационная	табличка размещается рядом	с  входом  так,  чтобы хорошо	видели посетители.	Вход  и  выход	из помещения	оборудуется соответствующими указателями с автономными источниками питания. В месте исполнения муниципальной услуги на видном месте размещаются схемы расположения средств пожаротушения и эвакуации посетителей и работников.
Место исполнения муниципальной услуги оборудуется :
· информационными стендами;
· средствами электронной техники;
· стульями и столами;
· средствами пожаротушения и оповещения о возникновении чрезвычайной ситуации.
Рабочее место специалиста оборудуется необходимой  функциональной
мебелью и	телефонной связью.	В помещениях	для исполнения муниципальной услуги предусматривается оборудование доступных мест общего пользования и размещения, в случаи необходимости, верхней одежды посетителей, ожидание предполагается в помещении отдела, оборудованное местами для сидения. Помещения для исполнения муниципальной услуг должны	быть	оснащены		системой	противопожарной	и		охранной сигнализации.
2.5. Перечень документов ,необходимыхдля исполнения муниципальной услуги.
Конкретные мероприятия по исполнению муниципальной услуги осуществляются при непосредственном обращении в письменной форме, на имя Главы сельского поселения.
В заявлении (приложение1 к административному регламенту) обязательном порядке указываются:
-фамилия, имя, отчество заявителя (физического лица, полное наименование юридического лица);
-место жительства (регистрации) заявителя;
-суть поставленного вопроса
-ставится личная подпись и    дата.
2.6.Требования к исполнению муниципальной услуги на платной (бесплатной) основе.
Муниципальная услуга	исполняется на безвозмездной основе.
 2.7. Сроки ожидания при предоставлении услуги:
2.7.1.Максимальное время ожидания в очереди при подаче документов для предоставления услуги и получении конечного результата услуги не должно превышать 20 минут.

2.7.2.Максимально время ожидания в	очереди для 	получения консультации не должно превышать 15 минут.
2.8.Регистрация заявления о предоставлении  муниципальной услуги осуществляется в  течение 3 дней с момента поступления  заявления в администрацию сельского поселения.
2.9.Места для  ожидания  представления  или получения  документ  в оборудуются стульями.
Кабинеты,  предназначенные для  приема  заявителей,  должны быть оборудованы	стульями,	столами,	канцелярскими	принадлежностями информационными табличками  (вывесками) с указанием номера кабинета. 

3. Административные  процедуры.

Исполнение муниципальной услуги  включают следующие административные процедуры:



- создание  условий  развития  предприятий  торговли,  общественного питания и бытового обслуживания;
- разработка правовых актов при реализации муниципальной услуги;
- работа с обращениями предприятий, организаций и граждан;
-организация, участие, проведение совещаний, комиссий или рабочих групп.
3.1.Создание условий развития предприятий торговли, общественного  питания и бытового обслуживания:
-способствует  сохранению  и  развитию  действующих  предприятий  торговли, общественного питания и бытового обслуживания населения;
-способствует развитию и	организации	частного бизнеса , предпринимательства;
 - осуществляет	контроль за	соблюдением правил торговли  общественного питания и бытового обслуживания населения, а  также качество и безопасность товаров народного потребления;
-организует и проводит расширенные и специализированные ярмарки;
- ведет реестр	предприятий торговли,	общественного питания бытового обслуживания;
- работает с жалобами населения по поводу нарушения правил продажи  некачественного  товара,  оказания  некачественной	услуги  в  сфере  связи  бытового обслуживания и общественного питания;
- организует работы по обеспечению населения продуктами и питанием  в случае возникновения чрезвычайной ситуации, мероприятий по линии гражданской обороны;
- осуществляет контроль за размещением и работой новых киосков лотков в соответствии с утвержденной схемой по застройке населённого пункта и заключенными договорами аренды на землю;
- отводит землю в соответствии с действующим законодательством по объекты торговли, общественного питания и бытового обслуживания;
- определяет места для торговли, торгово-закупочной деятельности, том числе выездной;

- участвует в организации и проведении рейдов с участием контролирующих  служб по соблюдению правил торговли,  общественного питания и бытового обслуживания населения, предоставлению услуг связи.
3.2.Разработка правовых актов при реализации муниципальной услуги.
3.2.1.Основанием для начала действия являются:
- поручение Главы сельского поселения;
- положения правовых актов федеральных органов власти.
3.2.2.Ответственное должностное лицо регистрирует поступившие в администрацию	документы,	служащие		основанием	для исполнения административной		процедуры,		Глава	сельского	поселения поручает уполномоченный органу администрации разработку проекта Постановления и срок его разработки.
Максимальное время, затраченное на административное  действие  не должно превышать 1 день с момента поступления документов
3.2.3.Уполномоченный орган администрации обеспечивает полноту , качество и своевременность разработки проекта Постановления, а также своевременное представление проекта для рассмотрения главе сельского
поселения.
Максимальное время, затраченное  на административное действие  не должно  превышать  30 дней  с момента  получения  указания  о разработке проекта Постановления.
3.2.4.Результатом исполнения административной процедуры является принятие Постановления.
3.3. Работа с обращениями предприятий, организаций и граждан основанием для исполнения данной  административной процедуры являются:
- поступление письменного или устного обращения;
- поручение Главы сельского поселения по результатам личного                   приема граждан.
3.4.Организация, участие, проведение совещаний, комиссий, рабочих групп.
3.4.1.Основанием для начала действия являются:
- поручение главы сельского поселения;
- план  работы  администрации;
 - положения правовых актов федеральных органов власти;
  -  исполнение правовых актов.

4.Порядок  и формы  контроля  за  исполнением муниципальной  услуги.
4.1.Текущий контроль за соблюдением последовательности действий
определенных настоящим Административным регламентом, по исполнению муниципальной  услуги  и  принятием  решений  уполномоченный  органом осуществляется Главой Ямского сельского поселения.
4.2.Должностное  лицо, уполномоченное  исполнять муниципальную услугу, несет персональную ответственность за соблюдение сроков, порядка, качества, режимов ее осуществления .  Подготовку документов, прием документов, предоставляемых заявителями, за полноту, грамотность.
доступность проведенного консультирования, за правильность выполнения административных процедур, контроль за соблюдением требований к составу документов, нормативных правовых актов и муниципальных правовых акт в органов местного самоуправления .  Ответственность уполномоченного органа, закрепляется его должностной	инструкцией в соответствии с требованиями законодательства .
4.3. Контроль за полнотой и качеством исполнения муниципальной услуги  включает  в себя проведение  проверок,  выявление  и устранение нарушений порядка регистрации и рассмотрения заявлений и документов и подготовку ответов на обращения заявителей,	содержащих	жалобы на решения, действия (бездействие) должностных лиц.	По результатам  проведенных  проверок  в случае выявления  нарушений прав заявителей  осуществляется	привлечение	виновных лиц	  к ответственности в соответствии с законодательством	Российской	Федерации.

5. Порядок обжалования действий(бездействий) принятых решений  при исполнении муниципальной услуги.
5.1 Порядок досудебного обжалования.

Заявители имеют право обратиться с жалобой на действия (бездействие) должностных лиц и решений, принятых в ходе исполнения муниципальной услуги лично или направить письменное обращение, жалобу (претензию).
Заявители могут обращаться к Главе сельского поселения с жалобой принятое по обращению решение, действие (бездействие) должностных лиц ходе вьшолнения настоящего регламента по исполнению муниципальной услуги.
Заявитель в своем письменном обращении (приложение 2 к  административному регламенту) в обязательном порядке указывает свои реквизиты (фамилия, имя, отчество физического лица, полное наименование юридического	лица,  данные должностного	лица, контактный телефон, почтовый адрес), излагает суть предложения, заявления или жалобы (далее обращение), ставит личную подпись и дату.
При обращении заявителей в письменной форме срок рассмотрения жалобы не должен превышать 15 дней с момента ее регистрации.
Если изложенная в обращении жалоба признается обоснованной, то принимается решение о применении мер дисциплинарной  или административной ответственности к лицам, допустившим нарушения в ход исполнения муниципальной услуги.





Приложение 1                     к Административному регламенту
по исполнению муниципальной услуги «Создание условий для
обеспечения жителей поселения услуга и связи, общественного питания, торговли и
бытового обслуживания»
Главе Ямского сельского поселения 


фамилия, имя, отчество от


фамилия, имя, отчество, место жительства

(физического лица, полное наименование юридического лиц
Указать место жительства (регистрации) заявителя, телефон.
                                                ЗАЯВЛЕНИЕ






дата                   Подпись заявителя




Приложение 2                    к Административному регламенту
по исполнению муниципальной услуги  
«Создание условий для обеспечения жителей поселения услугами
связи, общественного питания, торговли
бытового обслуживания»
Главе Ямскогосельского поселения 


фамилия, имя, отчество от


фамилия, имя, отчество, место жительства

                                             
                                           ОБРАЩЕНИЕ.






дата                 Подпись заявителя
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