Информация об основных потребительских характеристиках регулируемых товаров и услуг регулируемой организации содержит сведения:
о количестве аварий на тепловых сетях (единиц на километр) - 0;

о количестве аварий на источниках тепловой энергии (единиц на источник) - 0;

о показателях надежности и качества, установленных в соответствии с законодательством Российской Федерации – 100;

о доле числа исполненных в срок договоров о подключении (технологическом присоединении) – нет заявок;

о средней продолжительности рассмотрения заявок на подключение (технологическое присоединение) (дней) – заявок не поступало.

